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产 知 识 价值 链 的 协同 运作 模型 
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商 要: [目的 /意义 ] 将 知识 创新 作为 因 变 


原理 ,从 而 理 清 当 前 我 国 数字 文献 信息 资源 保障 建设 中 存在 的 问题 与 发 展 方向 。|[ 方 
生产 的 系统 结构 ,并 通过 Vensim PLE 软件 进行 系统 动力 学 模型 仿真 ,进行 仿真 分 析 和 敏 
/结论 ] 社 会 整体 的 知识 创新 对 于 知识 获取 成 本 与 知识 共享 性 的 敏感 度 最 高 ,在 当前 我 国 数字 文 
献 信息 资源 生产 中 ,出 版 商 赋 予 高 知识 附加 值 但 传播 效率 低 , 数 据 商 高 传播 率 但 知识 附加 值 不 足 , 从 而 导致 成 本 
高 且 转 型 困难 的 局 面 ,为 此 需要 实现 文献 信息 资源 保障 体系 的 重 构 。 

价值 链 ”数字 出 版 


析 数 字 文 献 信息 资源 知识 
感性 分 析 。[ 结果 
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随 着 信息 技术 的 发 展 ,数字 文献 已 经 成 为 我 国文 
献 储 息 资源 保障 体系 的 重要 一 环 , 其 通过 数字 技术 对 
传统 文献 信息 资源 进行 内 容 编辑 加 工 ,并 依靠 网 络 传 
播 数 字 内 容 产 品 ,主要 特征 表现 为 内 容 生 产 数 字 化 , 管 
理 过 程 数字 化 .产品 形态 数字 化 和 传播 渠道 网 络 化 ”。 
如 会 ,我 国文 献 信息 资源 呈现 快速 增长 的 趋势 ,相关 的 
数 室 出 版 产业 也 随 着 互联 网 的 发 展 逐 步 实现 了 业务 与 
市 场 的 双向 扩展 ,为 我 国 数字 文献 信息 资源 保障 体系 
提供 了 稳定 的 平台 和 受众 ,其 中 尤 以 对 相关 资源 需求 
紧迫 的 政府 机 构 和 学 术 机 构 发 展 最 为 突出 。 

但 我 国 的 数字 文献 信息 资源 保障 体系 发 展 时 期 沿 
浅 ,在 市 场 莲 勃 的 背后 也 面临 着 许多 结构 和 利益 冲突 。 
学 术 界 曾经 关于 “ 程 焕 文 之 问 ” 的 讨论 ,其 本 质 就 是 数 
| 。 但 冲突 的 背后 ， 

复杂 的 市 场 机 制 和 主体 利益 杂 粹 。 这 些 都 很 难 从 单 
ee ,必须 综合 数字 文献 信息 资源 
产业 的 生产 价值 逻辑 与 参与 主体 ,进行 市 场 化 的 协同 
运作 分 析 , 才 能 从 各 个 角度 还 原 当 前 数字 文献 信息 资 
源 市 场 的 原理 与 方向 。 因 此 ,笔者 尝试 针对 数字 文献 


量 引 入 数字 文献 信息 资源 生产 价值 链 中 ,分 析 价 值 链 中 各 主体 间 相 互 作用 的 


法/ 过程 ] 借助 价值 链 模 型 分 


言 息 资 源 价值 链 间 的 协同 运作 原理 进行 模型 仿真 , 试 
图 将 知识 创新 作为 数字 文献 信息 资源 保障 的 主要 目 
标 ,描述 我 国 数字 出 版 市 场 中 数字 文献 信息 资源 各 主 
体 间 的 价值 逻辑 与 利益 划分 , 找 出 当前 体系 中 存在 的 
问题 ,从 而 为 数字 文献 信息 资源 保障 体系 的 重 构 提 供 
量化 的 理论 模型 支撑 。 


2 相关 研究 综述 


从 生产 关系 上 来 看 ,数字 文献 信息 资源 生产 中 的 
参与 者 很 多 ,但 目前 我 国 数字 文献 信息 资源 保障 体系 
中 最 主要 的 矛盾 仍然 在 于 平台 方 代表 的 数据 商 和 用 户 
方 代 表 的 图 书馆 之 间 。 早 在 2010 年 ,我 国 就 发 生 过 抵 
制 国 外 数据 商 大 幅 涨 价 的 行动 ,获得 了 国际 图 情 界 的 
高 度 关 注 。 近 年 来 ,以 高 校 用 户 为 代表 的 群体 对 数据 
商 的 声讨 也 愈 发 激烈 ,地方 政协 委员 提交 反对 数据 库 
持续 涨 价 提案 ,国家 局 动 反 垄 断 调 查 等 措施 ,也 进一步 
将 数字 文献 信息 资源 产业 中 的 冲突 摆 到 大 众 视野 下 。 
对 于 其 中 的 矛盾 ,我国 学界 已 经 关注 多 年 ,早期 许多 研 
究 者 在 研究 中 强调 国外 数据 商 在 供应 链 中 的 垄断 地 
位 ,认为 作为 零散 个 体 的 出 版 商 甚 至 是 用 户 ,都 缺乏 与 
数据 商议 价 的 能 力 ””。 随 着 国内 数据 商 的 发 展 壮 
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大 ,学 者 们 认识 到 国内 外 数据 南都 存在 依靠 其 垄断 地 
位 ,肆意 提 价 涨 价 转嫁 版 权 纠 纷 . 阻 碍 学 术 交 流 等 行 
为 ,这 种 行为 会 损害 创作 者 的 积极 性 ,并 在 一 定 程度 上 
阻碍 了 我 国文 献 信 息 资 源 保障 体系 的 稳定 与 发 展 ”。 
但 为 一 方面 ,也 有 学 者 认为 ,数据 文献 信息 资源 主体 间 
的 矛盾 ,与 我 国 作 为 数据 库 新 兴 市 场 ,各 项 发 展 模式 还 
有 竺 改进 不 无 关系 。 同 时 也 有 各 主体 间 对 于 相互 的 价 
值 生产 模式 特点 了 解 不 深 ,存在 误解 的 原因 ”。 但 毫 
无 争议 的 是 ,数字 文献 信息 资源 保障 体系 上 所 有 的 主 
体 都 是 利益 共生 、 相 互 依存 的 关系 。 数 字 文 献 信息 资 
源 保 障 体 系 中 的 矛盾 应 该 在 市 场 的 商业 性 和 和 学术 的 公 
益 性 之 间 寻 求 到 一 个 平衡 点 。 

在 我 国 相关 的 研究 中 ,从 整体 产业 宏观 性 的 视角 
进行 研究 的 并 不 多 。 以 “主题 "or 篇 名 ”or 关键 词 ”= 
“ 数 子 文献 信息 资源 ”为 检索 式 在 知 网 中 进行 检索 ,可 
LA 得 到 文献 752 篇 ,对 所 有 文献 进行 共 现 分 析 后 ,频率 
生生 局 的 共 现 词 为 “图 书馆 ” ,共计 出 现 92 次 ,而 其 他 
老 体 的 出 现 频次 均 未 超过 15 次。 换言之 ,在 对 数字 文 
献 信息 资源 保障 体系 的 整体 研究 中 ,我 国学 界 主要 的 
区 居 点 是 以 用 户 为 代表 的 各 级 图 书馆 主体 ,而 缺乏 对 
整 众 产业 结构 的 把 握 和 分 析 , 对 各 主体 的 行为 动机 和 
博 备 平衡 点 的 研究 还 不 够 清晰 。 因 此 ,在 针对 我 国文 
献 售 息 资 源 保障 体系 重 构 的 研究 倡议 中 , 叶 继 元 教授 
认为 当前 研究 对 我 国文 献 信 息 资 源 保障 主体 研究 不 
居 , 视 野 多 集中 于 高 校 图 书馆 上 ,但 对 于 其 他 的 文献 信 
娠 哎 源 价值 生产 主体 的 关注 不 够 ,从 而 导致 各 主体 间 
条 才 分 割 .各自为政 "。 因 此 ,厘清 数字 文献 信息 资源 
产业 的 主体 结构 和 价值 逮 辑 ,从 市 场 多 主体 多 要 素 的 
角度 对 数字 文献 信息 资源 保障 体系 进行 系统 性 的 分 
析 ,可 以 为 相关 的 研究 提供 不 同 的 视野 。 


3 数字 文献 信息 资源 知识 价值 链 系统 
分 析 


为 了 明确 数字 文献 信息 资源 保障 体系 中 的 利益 原 
理 与 价值 构成 ,笔者 引入 价值 链 这 一 概念 对 该 资源 的 
生产 过 程 进 行 描述 。 美 国学 者 M. E，Porter 最 早 在 其 
所 著 的 《 苋 争 优势 > 一 书 中 提出 了 “价值 链 ” 的 概念 , 认 
为 其 是 企业 进行 价值 创造 的 一 系列 活动 的 组 合 和 动态 
过 程 。 在 现代 化 企业 发 展 的 前 期 ,M. E.，Porter 将 有 价 
值 的 活动 分 类 为 "主要 活动 " 与 “辅助 活动 " ,其 区 别 大 
致 在 于 是 否 直接 参与 产品 价值 生产 。 随 着 网 络 经 济 的 
发 展 , 越 来 越 多 的 学 者 开始 提出 虚拟 价值 链 的 概念 ,如 


V. Grover T. C. Lawton 等 学 者 都 强调 传统 价值 链 活动 
中 被 认为 是 创造 附加 价值 的 虚拟 活动 ””。 

将 价值 链 的 概念 引入 后 ,我 们 可 以 假设 数字 文献 
信息 资源 产业 是 围绕 文献 资源 的 数字 化 过 程 进行 价值 
创造 的 过 程 ,在 这 个 过 程 中 真正 产生 价值 的 实际 上 是 
数字 文献 信息 资源 中 包含 的 知识 。 如 果 以 内 容 作 者 、 
出 版 商 (版 权 方 ) 数据 商 ( 平 台 方 ) 三 大 主体 为 数字 文 
献 信 息 资 源 生产 的 主要 参与 者 为 例 ,那么 实际 生产 价 
值 链 为 :内 容 作者 输出 实体 内 容 , 出 版 商 通 过 出 版 获取 
版 权 , 数 字 商 从 出 版 商 处 获取 授权 进行 技术 加 工 并 提 
供 相应 的 数字 化 服务 ,最 后 反哺 内 容 作 者 ”。 但 如 果 
从 虚拟 价值 链 的 角度 看 ,将 知识 作为 依附 于 实体 价值 
链 进 行 价 值 表 现 ,那么 数字 文献 信息 资源 生产 就 是 以 
知识 为 主要 生产 要 素 , 以 促进 知识 创新 为 各 主体 间 利 
益 共 因 的 经 济 行为 。 实 体 价值 链 反而 是 服务 于 知识 生 
产 ,原本 的 出 版 生产 价值 链 逻 辑 就 被 蔡 换 为 知识 价值 
链 人 逻辑 ,按照 知识 获取 、 知 识 产 出 价值 输 出 、 知 识 再 获 
取 的 价值 循环 进行 模拟 ,具体 知识 价值 链 如 图 1 所 示 : 


内 容 创 作 


评审 编 | 出 版 发 行 


1 数字 文献 信息 资源 知识 价值 链 


从 图 1 中 可 以 看 到 ,当知 识 作为 主要 的 生产 物 时 ， 
其 基本 价值 由 作者 创造 ,但 作为 一 种 知识 产品 ,文献 资 
源 并 非 在 产 出 时 就 完成 了 其 价值 塑造 ,而 是 需要 经 过 
一 定 的 学 科 审 核 和 学 术 规 范 的 加 工 。 因 此 在 数字 文献 
资源 的 价值 链 上 ,作者 与 出 版 商 是 形成 了 生产 的 上 下 
游 关 系 ,利益 趋向 比较 接近 。 作 者 向 出 版 商 投稿 或 者 
由 出 版 商 向 作者 征稿 后 ,出 版 商会 对 于 稿件 进行 审 稿 
和 编辑 加 工 处 理 , 由 此 为 其 赋予 完整 的 知识 价值 ,这 一 
系列 的 价值 转换 为 实际 的 经 济 行 为 , 则 可 以 将 作者 原 
始 的 创作 价值 对 应 为 出 版 商 文 付 的 稿酬 ,二 者 并 不 直 
接 对 应 ,但 出 版 商 的 稿酬 可 以 体现 其 对 于 数字 文献 资 
源 的 选择 倾向 ;而 出 版 商 的 评审 与 编辑 加 工 活 动 则 可 
以 视 其 为 作者 提供 的 知识 价值 服务 ,从 而 价值 表现 为 
出 版 商 收取 的 版 面 费 , 同 理 版 面 费 也 不 能 与 这 种 服务 
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的 实际 价值 直接 对 应 。 男 外 ,为 应 对 数字 化 浪潮 的 冲 
击 , 当 前 多 数 出 版 商 采 取 自 建 网 站 的 方式 ,来 扩大 受众 
范围 和 宣传 途径 。 甚 至 部 分 出 版 商会 采取 联合 集约 的 
模式 进行 数字 出 版 和 资源 整合 。 

早期 数据 商 更 像 是 一 个 整合 资源 的 中 间 商 ,其 从 
大 量 出 版 商 处 以 排他 或 非 排他 的 形式 获取 到 文献 信息 
资源 的 数字 版 权 ,进行 数据 整合 加 工 后 进行 商业 推广 
和 和 定价 销售 ,最 后 回 相 关 的 文献 用 户 提供 有 偿 服务 。 
最 后 ,文献 产品 产 出 后 再 获取 的 用 户 对 象 与 最 开始 提 
供 初始 文献 资源 的 作者 通常 有 春 很 大 范围 的 重合 ,其 
至 可 以 说 作者 群体 就 是 主要 的 用 户 群 体 。 而 用 户 的 群 
体 利益 则 由 文献 信息 资源 保障 体系 中 的 文献 保障 机 构 
所 代表 ,这些 机 构 包 括 各 级 图 书馆 、 档 案 部 门 文献 信 
局 申 心 政府 信息 中 心 .各 类 情报 机 构 等 ;通过 用 户 的 
使 般 数 据 完成 对 文献 资源 的 相关 反馈 ,同时 文献 产品 
的 i 识 活 性 将 推动 新 的 知识 价值 和 内 容 的 产生 ,从 而 
完成 最 后 的 知识 价值 附加 。 由 此 ,数字 出 版 系统 下 的 
关 醋 信息 资源 的 出 版 生态 大 致 形成 了 一 个 完整 的 知识 
倚 伟 循环 ,如 图 2 所 示 : 


有 有偿 服务 、 知 识 激 励 


民 内 容 创作 
1 Ll a 
数据 加 工 | |! 
瞩 i EE 1 
版 权 转 让 投稿 审议 
内 容 数据 库 建设 
增值 Ea 
同行 评议 a | 形式 
数 | 增值 
出 据 I 
版 ee 商 ' 
庙 编辑 加 工 生产 建设 ' 
| 形式 
增值 
附加 服务 1 


图 2 文献 信息 资源 数字 出 版 生态 


通过 知识 价值 链 的 逻辑 描述 ,可 以 发 现 数字 文献 
言 县 人 吹 源 的 主要 知识 价值 由 用 户 和 出 版 商 共 创 , 而 数 
据 商 则 主要 通过 数据 化 的 形式 加 工 和 平台 生态 为 数字 
文献 信息 资源 提供 形式 性 的 附加 价值 ,而 不 实际 参与 
知识 内 容 的 价值 生产 。 这 种 内 在 的 生产 关系 可 以 通过 
系统 动力 学 模型 进行 详细 分 析 。 


4 构建 模型 


4.1 模型 假设 及 因果 关系 构建 
由 于 数字 文献 信息 资源 产业 是 个 复杂 的 多 元 结 
构 , 同 时 有 受到 来 自 市 场 、 社 会 .学 界 等 各 方面 多 样 化 


的 因素 影响 与 作用 ,要 探索 知识 价值 链 的 内 在 驱动 ,就 
需要 对 模型 的 外 延边 界 和 假设 条 件 进行 约束 ,以 确保 
系统 的 运行 。 因 此 ,笔者 提出 如 下 假设 : 

H1 :相关 主体 的 知识 价值 集中 于 文献 信息 资源 。 

H2 :文献 信息 资源 的 用 户 是 内 容 创作 的 作者 和 资 
源 购买 者 的 主体 统一 。 

H3 :知识 创新 存量 是 由 知识 加 工 、 获 取 成 本 、 社 会 
效益 、 知 识 内 容 产 品 决定 。 

H4: 出 版 商 和 数字 商 在 数字 出 版 中 的 纯 收益 可 以 
看 作文 献 信 息 资 源 的 知识 价值 表现 。 

H5 ;文献 信息 资源 的 知识 价值 总 量 符合 渐进 、 连 
续 的 增长 模式 。 

基于 上 述 对 于 数字 文献 信息 资源 知识 价值 链 的 分 
析 , 并 结合 提出 的 假设 与 模型 边界 ,可 以 绘制 出 数字 文 
献 信 息 资源 知识 价值 链 的 因果 关系 图 ( 见 图 3)。 该 系 
统 中 包含 3 个 子 系统 :内 容 循环 子 系统 .出 版 商 价值 子 
系统 和 数据 商 价值 子 系统 。 例 如 内 容 循环 子 系统 是 以 
数字 出 版 的 全 流程 为 驱动 ,从 ”内容 创作 一 出 版 商 知 识 
价值 存量 一 数据 商 知 识 价值 存量 一 知识 内 容 产 品 一 知 
识 创新 存量 ” ,以 知识 创新 存量 作为 数字 文献 信息 资源 
知识 价值 的 主要 表现 形式 ,依托 于 数字 出 版 生产 链 进 
行 存量 循环 模拟 ,故而 内 容 循环 子 系统 也 是 整个 知识 
价值 链 中 主要 的 因果 回路 。 另 外 两 大 子 系统 也 存在 各 
自 的 知识 价值 循环 回路 ,例如 出 版 商 价值 子 系统 中 侧 
重 的 是 对 于 知识 的 活性 与 形式 的 加 工 , 通 过 形式 和 知 
识 加 工 , 通 过 影响 成 本 的 方式 ,对 男 外 两 个 子 系 统 产 生 
作用 。 而 数据 商 价值 子 系统 中 侧重 的 是 对 于 知识 的 挖 
气 与 推广 ,对 文献 信息 资源 进一步 知识 产品 化 ,提升 其 
服务 能 力 和 属性 ,扩大 社会 效益 。 可 以 认为 出 版 商 价 
值 子 系统 和 数据 商 价值 子 系统 通过 各 自 的 价值 回路 共 
同 为 文献 信息 资源 提供 持续 的 知识 价值 注入 。 
4.2 系统 流 图 模型 构建 

基于 上 述 知识 价值 链 因 果 关 系 图 的 构建 ,可 以 模拟 
绘制 相应 的 系统 流量 存量 模型 ( 见 图 4) 。 模 型 以 3 个 水 
平 变量 (出 版 商 知 识 价值 存量 、 数 据 商 知识 价值 存量 、 知 
识 创新 存量 ) 和 3 个 速率 变量 (出 版 商 知 识 价值 累积 变 
率 数 据 商 知识 价值 累积 变 率 、 知 识 创 新 累积 变 率 ) 为 
主 ,主要 描述 数字 出 版 模式 中 ,从 数字 资源 出 版 到 传播 
共享 ,继而 促进 知识 创新 到 知识 再 产 出 的 循环 模式 。 男 
外 ,模型 中 包含 3 个 常量 (期 刊 发 行 收益 、 平 台 建 设 成 
本 数据库 运 维 成 本 ) ,通常 为 相应 主体 中 经 过 长 期 发 展 
形成 的 较为 稳定 的 数值 。 模 型 还 包含 若干 个 辅助 变量 ， 
补充 描述 各 子 系统 的 细节 影响 因素 对 整体 模型 的 作用 。 
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图 4 数字 文献 信息 资源 知识 价值 链 流量 存量 模 


在 确定 了 系统 的 运行 方式 和 反馈 机 制 后 ,需要 对 


恋 昌 


相应 的 参 变量 进行 较为 合理 的 参数 设置 ,通过 模型 运 


行 参 数 相 互 作用 、 反 馈 ,从 而 一 定 程 度 上 反应 现实 的 情 
况 。 因 此 ,笔者 采取 专家 访谈 文献 借鉴 ” ”以 及 相 
天 企业 的 数据 收集 等 方式 相 结 合 的 模式 ,对 模型 中 的 


- 口 口 


参 变 量 进 行 赋值 。 由 于 实际 系统 中 的 影响 因素 复杂 多 


样 ,而 许多 参数 也 难以 被 精确 的 量化 ,因此 通过 对 图 情 
领域 内 的 2 位 学 术 专 家 和 数字 出 版 行业 内 的 2 位 行业 
专家 分 别 进行 咨询 ,将 难以 量化 的 参数 进行 描述 性 的 
数据 赋值 ,以 保证 数据 间 的 逻辑 关系 及 参数 变化 的 稳 
定 。 数 字 文 献 信 息 资 源 动力 模型 的 主要 参数 赋值 见 
表 1。 


知识 获取 成 本 


期 刊 影响 率 


论文 被 引 率 


成 本 
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5 ”模型 仿真 及 分 析 


完成 建 模 及 赋值 后 ,通过 Vensim PLE 软件 对 模型 
进行 真实 性 检验 和 量 纲 一 致 性 检验 ,检验 结果 表明 模 
型 各 子 系统 单位 一 致 , 且 能 够 有 效 运行 ,模型 结构 具备 
有 效 性 。 
5.1 模型 仿真 分 析 

通过 Vensim PLE 开展 仿真 模拟 , 设 定 仿真 周期 为 
6 ,时 间 单 位 为 年 , 步 长 为 1 年 ,初始 值 设 定 为 1 ,模型 仿 
真 结 末 如 图 5 -图 8 所 示 。 由 仿真 结果 可 总 结 出 如 下 


AN 一 器 
结论 : 


(1) 数 字 文 献 信息 资源 价值 链 中 主体 的 知识 价值 


a 产 一 “ 


运行 
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表 1 数字 文献 信息 资源 动力 模型 参 变量 


类 型 参 变 量 名 单位 参 变 量 含义 公式 与 赋值 
存量 知识 创新 存量 知识 量 ” 具备 激发 创新 输出 的 有 价值 的 知识 量 。 INTEG( 知识 创新 累积 变 率 ,1) 
出 版 商 知 识 价 值 存量 万 元 出 版 商 保有 与 附加 价值 的 知识 价值 ”INTEG( 出 版 商 价 值 增 量 ,1) 
数据 商 知 识 价值 存量 万 元 数据 商 保 有 与 附加 价值 的 知识 价值 INTEC( 数 据 商 价值 增 量 ,1) 
流量 知识 创新 累积 变 率 知识 量 / 年 ”由 数字 出 版 链 转 化 能 够 激发 知识 创新 (DELAYI1I( 出 版 商 知 识 价值 存量 ,1,，10) * 知识 共享 与 传播 
的 知识 增 量 率 )/IF THEN ELSE( 知 识 获 取 成 本 >20 ,知识 获取 成 本 , 5) 
出 版 商 知 识 价值 累积 万 元 /年 ”出 版 商 获 得 并 参与 增值 的 知识 价值 ”ABS( 出 版 商 收 益 - 出 版 商 成 本 ) * 正 THEN ELSE (知识 加 工 
变 率 增 量 率 >0.6, 10, 3) 
数据 商 知 识 价值 累积 “万 元 /年 “数据 商 获 得 并 参与 增值 的 知识 价值 ”ABS( 数 据 商 收 益 - 数据 商 成 本 ) * 正 THEN ELSE (知识 共享 
变 率 增 量 与 传播 率 >0.6, 10, 3) 
辅助 变量 ”知识 产 出 知识 量 ”知识 创新 的 文献 信息 资源 刺激 形成 的 “知识 创新 存量 * 0.1 
投稿 数量 
线 上 平台 曝光 率 无 量 纲 。 出 版 商 自 营 的 主页 平台 的 使 用 率 出 版 商 知识 价值 存量 * I 下 THEN ELSE (平台 建设 成 本 > 8， 
0.5, 0.01)/100 
文献 加 工 成 本 万 元 包含 文献 加 工 所 需 的 人 工 和 材料 投入 知识 产 出 *1.5 
成 本 
期 刊 发 行 收益 万 元 每 年 度 期 刊 发 行 收 益 RANDOM UNIFORM(1, 10, 1) 
知识 加 工 率 无 量 纲 ”文献 加 工 与 专家 知识 加 工 对 文献 的 “文献 加 工 成 本 * 同行 评议 水 平 
出 版 商 成 本 万 元 出 版 商 文 献 信息 资源 运营 的 相关 成 本 “文献 加 工 成 本 + 平台 建设 成 本 
出 版 商 收 益 万 元 出 版 商 文 献 信息 资源 运营 的 相关 收益 数据 资源 买 断 成 本 + 期 刊 发 行 收 益 + 线 上 平台 曝光 率 *1.5 
期 刊 影响 率 无 量 纲 ”根据 出 版 总 量 和 文献 应 用 情况 计算 的 “论文 被 引 率 /出 版 商 知 识 价值 存量 
期 刊 影响 力 
论文 被 引 频 次 无 量 纲 。 论文 被 引 频 率 数 据 SQRT( 出 版 商 知 识 价值 存量 ) * 网 站 浏览 率 
数据 商 成 本 万 元 数据 商 文献 信息 资源 运营 的 相关 成 本 ”INTEGER( 数据 库 运 维 成 本 + 数据 资源 买 断 成 本 + 网 站 建设 、 
运营 成 本 ) 
数据 商 收 益 万 元 数据 商 文献 信息 资源 运营 的 相关 收益 ”数字 产品 定价 + 网 站 浏览 率 * 3.5 
数据 资源 买 断 成 本 万 元 数据 商 买 断 数字 资源 的 平均 成 本 IF THEN ELSE(LN(1 + 出 版 商 知 识 价值 存量 ) >5, 50, 20) 
网 站 浏览 率 无 量 纲 。” 数据 商 线 上 网 站 使 用 和 浏览 数据 情况 。 LN(1 + 数据 商 知 识 价值 存量 ) * 网 站 建设 .运营 成 本 
数字 产品 定价 万 元 数据 商 对 于 其 数字 资源 的 产品 定价 IF THEN ELSE( 数 据 商 成 本 >50, LN(1 + 数据 商 成 本 ) * 1.5, 10) 
知识 获取 成 本 万 元 用 户 对 文献 信息 资源 获取 所 需 的 显 性 “数字 产品 定价 * LN(1 + 知识 共享 与 传播 率 ) 
与 隐 性 成 本 
知识 共享 与 传播 率 无 量 纲 ”文献 信息 资源 知识 在 社会 的 传播 效率 LN(CL+ 期 刊 影响 率 * 网 站 浏览 率 * 论文 被 引 频次 ) 
常量 同行 评议 水 平 无 量 纲 ”出 版 商 组 织 专家 审 稿 的 评议 能 出 版 商 提供 专家 评议 的 抽象 等 级 
平台 建设 成 本 万 元 出 版 商 在 线 平台 建设 的 实际 成 本 业内 在 线 平台 建设 的 平均 成 本 
网 站 建设 .运营 成 本 万 元 数据 商 网 站 建设 与 运营 的 成 本 数据 商 网 站 建设 与 运营 的 平均 成 本 
数据 库 运 维 成 本 万 元 数据 库 运 营 与 维护 的 成 本 业内 数据 库 运 营 的 平均 成 本 


整体 呈现 稳步 增长 趋势 ,整体 而 言 , 知 识 创新 与 出 版 商 
知识 价值 的 发 展 曲线 比较 相似 ,需要 一 段 较 长 时 间 的 
发 展期 , 才 会 出 现 显 著 的 价值 增长 ,而 数据 商 的 价值 发 
展 曲线 则 更 为 平滑 ,增长 较为 稳定 。 

(2) 从 图 5(a) 中 可 以 看 到 ,出 版 商 的 成 本 与 收益 
增长 都 需要 经 历 一 个 相对 较 长 的 平缓 期 ,但 增长 趋势 
稳定 ,后 期 增长 速率 会 有 所 提升 ,这 体现 在 出 版 商 的 知 
识 价值 存量 与 累计 变 率 中 都 有 类 似 的 变化 趋势 。 整 体 
而 言 ,出 版 商 的 收益 显 堵 高 于 成 本 , 奖 利 润 呈 正 回 增 
长 。 而 数据 商 的 成 本 与 收益 也 同样 呈现 一 个 逐渐 增长 


的 过 程 , 且 其 增长 趋向 斜率 较 大 ,整体 的 增长 速率 和 总 
量 虱 是 高 于 出 版 商 。 但 数据 商 的 成 本 一 直 高 于 收益 ， 
且 数 据 商 收益 甚至 有 一 段 低 于 出 版 商 收益 的 发 展期 ， 
整体 净利 润 呈 负增长 , 即 在 当前 的 模拟 环境 中 ,单纯 依 
徘 文 献 信 息 资 源 的 数学 出 版 模式 创造 营 收 ,无 法 为 数 
据 商 提 供 弥 补 成 本 的 收益 。 因 此 在 实际 情况 中 ,常常 
存在 用 户 面 对 数据 商 的 涨 价 纺 声 载 道 、 数 据 商 也 对 高 
兄 成 本 难以 营 收 无 可 奈何 的 情况 ,许多 数据 商 在 这 一 
过 程 中 会 积极 发 展 其 他 的 业务 内 容 , 拓 展 已 有 知识 价 
值 的 盘 利 方 回 。 
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(c) 各 主体 知识 价值 存量 仿真 


图 5 数字 出 版 相关 主体 知识 价值 链 仿真 结果 
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(3) 从 图 5(b)、5(c) 中 可 以 看 到 ,知识 创新 的 
价值 累积 与 出 版 商 的 知识 价值 崇 积 趋势 更 为 接近 ， 
都 需要 模拟 期 前 3 年 度 的 时 间 进 行 价值 累积 ,后 两 
年 度 逐 步 增长 ,并 在 第 6 年 度 呈 现 出 快速 的 增长 ， 
而 数据 商 的 增长 速率 相对 平稳 , 呈 稳 定 持续 上 升 状 
态 ,知识 创新 的 素 积 变 率 在 后 期 增长 最 快 。 从 总 体 
的 知识 价值 存量 上 看 ,数据 商 具 备 绝对 的 优势 , 知 
识 创新 的 价值 存量 虽然 较 低 ,但 后 期 的 增长 速 座 最 
高 ,这 体现 出 了 一 个 良性 价值 链 下 各 主体 的 价值 累 
积 趋势 。 


5.2 模型 灵敏 度 分 析 

系统 动力 学 中 的 灵敏 度 分 析 是 指 通 过 改变 固定 参 
数 的 数值 大 小 ,来 观察 其 对 整体 系统 运行 的 影响 情况 ， 
从 而 反应 不 同 参数 在 系统 中 主体 的 作用 。 本 模型 中 合 
有 4 个 常量 :同行 评议 水 平 .平台 建设 成 本 、 网 站 建设 
运营 成 本 (为 方便 图 示 , 下 述 均 统一 为 网 站 运 维 成 本 ) 
和 数据 库 运 维 成 本 。 因 此 以 这 4 个 第 量 为 灵敏 度 分 析 
参数 ,分 别 进 行 数值 调整 。 将 相应 数值 分 为 高 、 低 两 种 
参数 情况 ,具体 数值 设 定 见 表 2。 根据 参数 方案 设置 ， 
可 获得 不 同 数据 集 对 比如 下 : 


表 2 灵敏 度 分 析 参 数 方案 及 取 值 


参数 方案 低 同 行 评议 高 同行 评议 低 平台 建设 高 平台 建设 低 网 站 运 维 高 网 站 运 维 低 数 据 库 运 维 ” ”高 数据 库 运 维 
ee 水 平 水 平 成 本 成 本 成 本 成 本 成 本 成 本 
取 值 3 8 4 12 20 40 10 30 
5. 名 1 同行 评议 水 平 对 各 主体 知识 价值 存量 灵敏 度 高 水 平 的 同行 评议 实际 上 会 一 定 程度 上 把 控 知 识 价值 


僵 咱 

图 6 模拟 了 同行 评议 水 平 对 于 出 版 商 ` 数 据 商 和 
知识 创新 主体 的 知识 价值 存量 的 影响 ,可 以 看 到 ,同行 
诬 淡 水 平 高 低 对 于 数据 商 的 知识 价值 几乎 没有 太 大 的 
影 啊 , 但 对 于 出 版 商 和 知识 创新 的 影响 在 模拟 后 期 表 
现 得 非 肖 显著 ,值得 注意 的 是 ,在 第 5 年 度 之 前 ,高 同 
待 事 议 水 平 下 的 出 版 商 知 识 价值 存量 略 低 于 低 同行 评 
议 水 平 ,这 可 以 理解 为 出 版 商 在 整合 知识 价值 的 前 期 ， 


50 000 (2) 
5 000 (1) 


89 500 (2) 


的 范围 ,但 随 春 高 水 平 的 同行 评议 机 制 民 性 运行 ,在 第 
6 年 度 ,出 版 商 知识 价值 存量 和 知识 创新 存量 都 出 现 
了 高 速 的 增长 。 可 以 说 ,同行 评议 作为 出 版 商 为 文献 
信息 资源 贡献 的 主要 知识 注入 ,无论 是 对 于 出 版 商 而 
言 、 抑 或 是 社会 的 知识 创新 而 言 , 都 是 至 基 重 要 的 环 
节 。 而 数据 商 在 发 展 的 初期 ,更 多 的 是 关注 数据 的 整 
合 与 传播 ,无 法 为 文献 信息 资源 注入 相应 的 知识 价值 ， 
这 也 导致 了 其 知识 价值 存量 发 展 缺 乏 增长 点 。 


500 (1) 


25000 2) 
R1000 0 
要 
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出 版 商 知识 价值 存量 : 1 
出 版 商 知识 价值 存量 : 
数据 商 知识 价值 存量 ; 低 同行 评议 水 平 一 一 全 一 一 一 3 一 一 防 一 一 3 3 


同行 评议 水 平 一 于 一 一 盾 一 一 一 一 二 一 一 十 一 一 + 


高 同行 评议 水 平 -人 2 全 De Qt 2 Qt Dt De De pe Qe De De 2-- 


数据 商 知识 价值 存量 : 高 同行 评议 水 平 ---- -4---- 本----4----4----4 


知识 创新 存量 ， 低 同行 评议 水 平 一 -一 -和 5- 一 -一 -5 一- 一 -5 一 5 一 -一 后 -一 -一 -5 一- 一 -5 一 -- 


知识 创新 存量 : 高 同行 评议 水 平 


图 6 同行 评议 水 平 对 知识 价值 存量 影响 


5.2.2 
分 析 
从 图 7 的 模拟 结果 可 以 发 现 ,出 版 商 的 平台 建设 
成 本 对 于 数据 商 的 影响 也 非常 有 限 ,高 平台 建设 成 本 
下 的 数据 商 知识 价值 存量 比 低 成 本 有 细微 增加 ,敏感 


平台 建设 成 本 对 各 主体 知识 价值 存量 灵敏 度 


度 低 。 对 于 出 版 商 而 言 ,平台 建设 的 成 本 变化 影响 也 
不 够 显著 ,在 模拟 期 中 ,高 平台 建设 成 本 给 出 版 商 币 来 
的 是 更 低 的 知识 价值 存量 ,而 在 第 6 年 度 的 末尾 ,高 平 
台 建 设 成 本 的 知识 价值 存量 才 开 始 超 越 低 平 台 建 设 成 
本 ,可 见 平台 建设 成 本 提高 也 需要 出 版 商 付出 相应 长 
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期 的 运作 才能 获得 便利 。 值 得 注意 的 是 ,高 平台 建设 
成 本 并 没有 给 知识 创新 存量 市 来 有 效 增长 ,反而 是 低 


平台 建设 成 本 下 的 知识 创新 存量 增长 更 快 , 究 其 原因 
过 线 上 化 为 日 身 提供 了 更 多 的 


是 出 版 商 的 平台 建设 通 


利润 增长 路 径 , 但 并 没有 为 文献 信息 资源 开放 和 知识 
共 至 提出 便利 ,因此 , 当 建 设 成 本 上 升 时 ,对 于 用 户 的 
价值 传导 仅 限 于 成 本 的 提升 , 却 没有 明显 的 知识 价值 
附加 。 


本 出 版 商 知识 价值 存量 : 低 平台 建设 成 本 O) 
_ 出 版 商 知识 价值 存量 : 高 平台 建设 成 本 -了 -2 0 2 2 2 2-- 2) 
和 数据 商 知识 价值 存量 ， 低 平台 建设 成 本 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 (2 
DO) 加 过 高知 识 价值 存 县， 高 合 维 设 成 本 .4 a mp a tte a pee pe gb ae ale et a te a 
SA 知识 创新 存量 ， 低 平台 建设 成 本 一 一 每 -一 3 5 一 -一 5 一 -一 全 -一 -一 -5 一- 一 -人 -一 -一 人 一 -一 5- 一 -一 -和 -一 一 -全 一 5- 一 一-- 5 5 5 一- 一- 5--—--— (1) 
G3 知识 创新 存量 ， 高 平台 建设 成 本 (DD) 


图 7 平台 建设 成 本 对 知识 价值 存量 影 咏 


SC 网 站 运 维 成 本 对 各 主体 知识 价值 存量 灵敏 度 
党 阴 

网 络 运 维 成 本 是 数据 商 对 于 自身 文献 信息 资源 网 
闫 大 运 维 投入 ,从 仿真 结果 看 ,出 版 商 对 于 数据 商 的 网 
站 返 维 投入 敏感 度 不 高 , 随 着 其 成 本 提升 ,出 版 商 的 知 
误 价 值 存量 稍 有 降低 。 而 数据 商 知识 价值 存量 与 知识 


创新 存量 对 于 网 站 运 维 成 本 的 变化 部 很 显著 ,尤其 古 
数据 商 , 当 网 站 运 维 成 本 提升 时 ,数据 商 知 识 价值 存量 
出 现 了 巨大 的 增长 ,可 见 数据 商 的 价值 增 量 因素 中 知 


识 共 享 与 传播 是 最 关键 的 。 而 对 于 知识 创新 来 说 ,网 
站 运 维 成 本 提升 所 带 来 的 更 高 的 知识 上 曝光 度 和 吻 用 
性 ,也 能 有 效 地 刺激 知识 创新 存量 增加 。 


出 版 商 知识 价值 存量 ， 低 数据 库 运 维 成 


出 版 商 知 识 价值 存量 : 高 数据 库 运 维 成 本 


数据 商 知 识 价值 存量 : 低 数 据 库 运 维 成 本 


数据 商 知 识 价值 存量 : 高 数据 库 运 维 
知识 创新 存量 : 低 数 


库 运 维 成 本 一 -一 --- 一 -一 -- 5 5 一 -- 一 -- 一 S- 一 -- 一 -- 3 和 -一 -一 -- 5--—--—- 5--—-- 


(1) 


HU 


知识 创新 存量 : 高 数据 库 运 维 成 本 


图 8 网 站 运 维 成 本 对 知识 价值 存量 影 


5.2.4 数据 库 运 维 成 本 对 各 主体 知识 价值 存量 灵敏 
度 分 析 


数据 库 的 运 维 成 本 整体 显示 为 一 个 影响 敏感 度 并 


不 高 的 系数 ,其 对 于 出 版 商 知 识 价值 存量 几乎 没有 影 
啊 ;与 数据 商 的 知识 价值 存量 成 反比 关系 , 即 数据 商 对 
于 数据 库 和 运营 的 投入 几乎 是 无 法 带 来 借 利 的 ,数据 库 
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运营 作为 成 本 的 占 比 更 重 , 但 作为 数据 商 运 营 的 基础 ， 
对 于 数据 库 的 运 维 又 是 必须 的 ,这 也 印证 了 图 5(a) 中 
对 于 数据 商 成 本 的 仿真 结果 。 但 对 于 整体 的 知识 创新 


50 000 (1) 
500 (1) 


1R 


12 500 (2) 
125 (1) 


版 商 知识 价值 存量 ， 低 数据 库 运 维 成 本 
前 知 识 价值 存量 ; 高 数据 库 运 维 成 本 -2 一生 2 
商 知识 价值 存量 : 低 数 据 库 运 维 成 本 一 -3 一 一 


存量 来 说 ,数据 库 的 运 维 成 本 有 着 一 定 的 正 向 作用 ,这 


也 成 为 数据 商 为 数字 文献 信息 资源 生产 进行 知识 附加 
的 一 种 形式 。 


击 知 识 价值 存量 ; 高 数据 库 运 维 成 本 一 -一 -4- -一 -4-- 一 -4 
只 创新 存量 ， 低 数据 库 运 维 成 本 “-… 一 和 一 -- 己 -一 -所 -一 -一 
知识 他 新 存量 : 高 数据 库 运 维 成 本 


9 数据 库 运 维 成 本 对 知识 价值 存量 影响 


6 人 cc 小 结 


通过 对 我 国文 献 信息 资源 数字 出 版 价值 链 的 协同 
仿 昌 ,基本 可 以 罕见 当前 数字 文献 信息 资源 的 商业 运 
行 现状 : 

(1) 由 用 户 所 构成 的 集体 也 是 数字 文献 信息 资源 
的 所 要 创新 来 源 ,这 个 集体 对 于 数字 文献 信息 资源 的 
内 容 质 量 要 求 高 ,对 知识 共享 性 和 获取 成 本 的 敏感 度 
较 靖 ,因此 ,良性 的 文献 信息 资源 保障 体系 应 该 保障 用 
户 短 识 获取 的 便捷 、 高 效 ,同时 尽 可 能 地 降低 成 本 , 才 
能 促进 社会 知识 创新 的 累积 。 而 用 户 与 出 版 商 对 于 知 
识 创新 的 要 求 比较 一 致 ,因此 二 者 在 价值 积累 变 率 上 
非常 接近 ,但 数据 商 在 发 展 的 早期 由 于 参与 的 内 容 赋 
值 生产 不 足 , 对 于 知识 创新 的 要 求 不 敏感 ,因此 与 用 户 
和 出 版 商 的 利益 趋向 不 同 ,这 是 当前 对 于 数字 文献 信 
息 资 源 分 配 矛 盾 的 主要 原因 。 

(2) 出 版 商 在 文献 信息 资源 数字 化 的 过 程 中 获得 
了 更 多 的 发 展 空间 ,对比 与 传统 的 盈利 模式 ,数字 文献 
言 息 资 源 生产 为 出 版 商 带 来 多 元 化 盈利 模式 。 但 由 于 
我 国 出 版 商 的 体 量 相 比 西方 的 联盟 式 出 版 商 较 小 , 独 
立 的 数字 化 建设 副 利 难以 抵消 成 本 ,导致 出 版 商 在 线 
平台 建设 的 发 展 周期 长 .价值 敏感 度 不 高 。 在 知识 的 
传播 和 共享 上 力量 薄弱 ,建设 在 线 平台 却 不 能 有 效 地 
提升 社会 的 知识 创新 ,反而 间接 提高 了 知识 创新 成 本 。 


(3) 庞 大 的 数字 文献 市 场 整 合 ,使 得 数据 商 的 经 
济 运营 面临 巨大 的 成 本 压力 ,这 就 要 求 其 必须 通过 市 
场 定 价 争 取 和 鱼 利 ,于 是 和 具备 公益 性 的 知识 创新 需求 
之 间 产 生 了 冲突 。 数 据 商 在 数字 文献 信息 资源 生产 的 
过 程 中 ,难以 提供 足够 的 知识 价值 附加 ,数字 文献 产生 
的 流量 是 数据 商 主 要 的 价值 增长 点 。 

总 而 言 之 ,我 国 当 前 的 数字 文献 信息 资源 的 价值 
链 中 ,还 存在 诸多 不 够 和 谐 的 因素 ,一 方面 是 市 场 主导 
下 的 各 主体 必然 会 以 自身 的 经 济 利益 为 优先 。 另 一 方 
面 ,缺乏 强 有 力 的 良性 发 展 引 导 。 从 而 导致 了 各 主体 
都 有 各 目的 困境 ,也 有 相应 的 需求 。 

针对 上 述 现状 ,可 以 通过 价值 链 的 思路 提供 相应 
的 解决 路 径 : 

(1) 推 动 数字 文献 信息 资源 市 场 主体 资源 重组 ， 
加 强 监 管 ,避免 市 场 垄 断 , 提 升 用 户 议 价 权利 。 当 数字 
文献 信息 资源 被 少数 主体 垄断 时 , 苋 争 力 所 带 来 的 知 
识 创新 就 失去 了 价值 ,如 果 价 值 链 中 的 主体 不 能 就 价 
值 生产 达成 一 致 ,就 必然 形成 利益 冲突 。 重 组 市 场 主 
体 资 源 ,可 以 重新 塑造 生产 主体 的 利益 方向 ,重新 建立 
以 知识 创新 为 核心 目标 的 数字 文献 信息 资源 保障 
体系 。 

(2) 出 版 商 间 和 宕 要 加 强 合作 ,促进 资源 整合 ,提升 
数字 文献 信息 资源 传播 共享 能 力 。 由 于 我 国 出 版 商 的 
体 量 偏 小 ,在 转型 数字 化 建设 的 过 程 中 面临 的 成 本 风 
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险 很 有 可 能 会 向 知识 价值 存量 转 媒 。 而 当 出 版 商 主 体 
之 间 形 成 良性 联盟 时 ,可 以 有 效 激 发 数字 文献 信息 资 
源 的 传播 共 至 活力 ,并 从 中 产生 新 的 经 济 价值 。 

(3) 数 据 商 需要 推动 目 身 产品 转型 ,从 简单 的 数 

字 文 献 整 合 加 工 营 销 , 癌 深 度 的 数字 文献 信息 资源 知 

识 挖掘 转型 。 从 当前 主要 数据 商 的 发 展 策 略 上 来 看 ， 

这 种 知识 服务 转型 的 倾 问 是 比较 明显 的 , 知 网 万 方 等 

大 型 数据 商都 开始 深度 开发 目 主 的 知识 产品 ,不 再 单 

纯 地 为 数字 文献 信息 资源 营销 做 配套 服务 ,而 是 深度 

开发 基于 数字 文献 信息 资源 的 知识 创新 产品 ,从 流量 

人 熏 利 向 知识 盘 利 转型 。 
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Collaborative Operation Model and Simulation Analysis of 人 Knowledge Value Chain 
of Digital Document Information Resources 
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9 Abstract: | Purpose/ Significance | Knowledge innovation is introduced into the production value chain of digit- 
a document information resources as a dependent variable, and the principle of interaction among various subjects in 
the value chain is analyzed, so as to clarify the existing problems and development direction in the guarantee con- 
struction of digital document information resources in China. | Method/ Process | The system structure of knowledge 
production of digital literature information resources was analyzed with the help of value chain model, and the system 
dynamics model was simulated with Vensim PLE software for simulation analysis and sensitivity analysis. | Result/ 

Conclusion | The knowledge innovation of society as a whole is most sensitive to the cost of knowledge acquisition 

and knowledge sharing. However, in the current production of digital literature information resources in China, pub- 

lishers give high knowledge added value but the communication efficiency is low, data merchants have high commu- 
nication rate, but the knowledge added value is insufficient, resulting in high cost and difficult transformation. 

Therefore, it is necessary to realize the reconstruction of document information resource guarantee system. 

value chain digital publishing 
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